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l. Considerago6es iniciais para o corpo de jurados
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1. Cada jurado recebe, antes de iniciar o processo de julgamento:
a. Uma copia do Guia para Jurados.
b. Uma cdpia do Regulamento do Prémio ECO 2011.
c.  Um login e uma senha de acesso a pagina web do Prémio.

2. As orientagdes contidas neste Guia sdo complementares as consideragdes e disposigdes contidas
no Regulamento do Prémio ECO 2011, o qual deverad ser lido pelos jurados para uma maior
compreensdo sobre o Prémio e sobre o processo de julgamento. O conteudo deste Guia tem a
mesma forga normativa em relagao as premiagdes.

3. O Guia tem por objetivo tornar claras as questdes que envolvem o processo de julgamento,
permitindo que o corpo de jurados efetue as analises dos trabalhos inscritos de forma facil,
profunda e uniforme.

4. Antes de iniciar o processo de julgamento, o jurado devera acessar a pagina do Prémio ECO 2011
(www.premioeco.com.br) e inserir o login e senha recebidos (no alto, a esquerda). Em seguida,
devera cadastrar-se como jurado, inserindo as informagdes solicitadas. Terminada esta fase, vocé
tera criado sua area de trabalho e podera proceder ao julgamento dos trabalhos nos momentos que
considerar mais conveniente.

l. Caracteristicas da Premiagao

5. O Prémio ECO®, que atinge sua 292 edicdo, visa a distinguir e reconhecer as melhores praticas de
gestdo empresarial sustentavel no Brasil que contribuam de forma exemplar, e simultaneamente,
para 0 sucesso econdmico da empresa, para a construgdo de uma sociedade mais justa e
prospera e para a preservacao do meio ambiente em nosso pais. A edicdo deste ano, enfatiza o
reconhecimento da estratégia, lideranga e inovagdo da sustentabilidade nos negdcios nos niveis
mais estratégicos das corporagdes (modalidade 1- ELIS- Estratégia, Lideranca e Inovagéo para a
Sustentabilidade), bem como iniciativas inovadoras de incorporagdo da Sustentabilidade nos niveis
considerados taticos e operacionais (modalidade 2- Préticas de Sustentabilidade).

6. O Prémio ECO® 2011 sera concedido em duas modalidades, sendo que a segunda modalidade
possui duas categorias:

1) Modalidade 1- ELIS - Estratégia, Lideranca e Inovagao para a
Sustentabilidade. Relaciona-se a modelos de negdcios e estratégias mais amplas da empresa
que incorporam a sustentabilidade. Esta modalidade da énfase a integragéo da
Sustentabilidade nos niveis mais corporativos e sistémicos das organizagdes, como a inclusdo
do tema no modelo de governanga, no impacto das operagdes, produtos ou servigos, na
gestéo e relacionamento com os stakeholders, no alinhamento com os desafios e
oportunidades da nova economia, entre outros; e
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2) Modalidade 2 - Praticas de Sustentabilidade. Iniciativas inovadoras de incorporagao da
sustentabilidade nos niveis taticos e operacionais dos negdcios, subdividido em duas
categorias, quais sejam:

Categoria 2.1. - Sustentabilidade em Processos. Envolve processos de negdcio que
passaram a levar em conta atributos de sustentabilidade, tanto na sua prépria
operacionalizagao quanto nas politicas que os orientam e nos indicadores que avaliam seus
resultados; e

Categoria 2.2 - Sustentabilidade em Produtos ou Servigos. Refere-se a produtos ou
servigos ou linhas de produtos ou servigos que possuem atributos de sustentabilidade
incorporados

Para as Modalidades 1 e 2 serdo oferecidos um total de doze prémios, sendo 6 (seis) para
empresas de grande porte e 6 (seis) para pequenas e médias empresas, da seguinte forma:

Para a Modalidade 1 serdo oferecidos quatro prémios: dois deles direcionados a empresas de
grande porte e dois direcionados a empresas de pequeno/médio porte;

Para a Modalidade 2, Categoria 2.1, serdo oferecidos quatro prémios: dois deles direcionados
a empresas de grande porte e dois direcionados a empresas de pequeno/médio porte;

Para a Modalidade 2, Categoria 2.2, serdo oferecidos quatro prémios: dois deles direcionados
a empresas de grande porte e dois direcionados a empresas de pequeno/médio porte.

lll. Descri¢ao Geral do Processo

9.

10.

1.

12.
13.

Ainda que os critérios de avaliagdo sejam especificos, 0 julgamento guarda certa dose de
subjetividade, pois depende de cada jurado individualmente. Para diminuir esse efeito, cada
trabalho inscrito sera distribuido para julgamento a, pelo menos, trés jurados. Cada jurado ira
receber, para julgamento, até dez trabalhos em quaisquer das categorias acima, sendo que 0s
trabalhos poderao ser tanto de grandes, quanto de medias e pequenas empresas.

O julgamento sera realizado exclusivamente pela Internet, através da pagina web do Prémio ECO
2011 (www.premioeco.com.br), cujo acesso devera ser efetuado utilizando-se o login e a senha
fornecidos ao jurado.

O processo de julgamento sera iniciado em 06/09/20112 sexta-feira, a partir de quando cada jurado
podera ingressar em sua area de trabalho para efetuar o julgamento. Ao acessar sua area de
trabalho, cada jurado iré encontrar os trabalhos que Ihe foram indicados para julgamento.

A data final para julgamento dos trabalhos € 04/10/2011, terca-feira.

Portanto, entre as datas de inicio e fim do processo de julgamento, o jurado podera avaliar os
projetos inscritos, podendo, inclusive, imprimi-los caso considere necessario. Essa facilidade
encontra-se indicada na area de jurados na péagina web do Prémio.
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14. E importante mencionar que a avaliagdo somente estara concluida quando a tecla de “Envio de
Trabalhos” for clicada. Uma vez enviada @ AMCHAM a avaliagdo completa de um trabalho, o jurado
nao tera mais a possibilidade de, em hipétese nenhuma, modificar as notas que atribuiu a ele.
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15. Uma empresa de renome fara a auditoria do o processo de julgamento, verificando a exatidao do
registro das notas atribuidas, bem como a correc¢do de seu processamento eletronico e do calculo
das médias finais dos trabalhos.

IV. Avaliagao dos Trabalhos
16. Adequacéo do relato a Categoria

a. Antes de iniciar o julgamento dos detalhes de cada trabalho, o jurado devera avaliar se a
descri¢do do trabalho esta de acordo com a categoria em que foi inscrito.

b. Caso o jurado considere que haja uma inadequagéo do trabalho & categoria inscrita, o
jurado devera comunicar imediatamente a coordenagdo do Prémio, para que esta
providencie junto a empresa participante esta retificagdo e entdo o projeto possa ser
julgado.

17. Impedimento

a. Caso o jurado tenha alguma relagdo com a empresa cujo projeto recebeu para julgamento,
como por exemplo, presta algum tipo de assessoria, consultoria, realiza algum projeto em
conjunto, ou caso algum familiar do jurado possua algum tipo de relagdo com a empresa,
pedimos que se julgue impedido e comunique imediatamente a coordenac¢do do Prémio
para que o projeto seja encaminhado a outro jurado, sob pena de anulagdo de seu
julgamento.

18. Atribuicao das Notas
a. Os jurados deverao atribuir notas para cada conjunto de critérios fixados.

b. A nota final de cada trabalho sera a média das notas dos jurados que avaliaram esse
trabalho. Lembramos que cada trabalho serd avaliado por, pelo menos, trés jurados
distintos.

c. As notas deverdo ser registradas apés cada bloco de texto dos trabalhos e variam de 0
(zero) a 10 (dez), significando:

i. Nota 0 (zero): Nulo, péssimo ou informacao inexistente;
i. Nota 10 (dez): Trabalho excelente, que cumpriu as exigéncias do jurado.

iii. Demais notas entre 0 e 10 expressam os conceitos intermediarios atribuidos pelo
jurado ao trabalho.
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A nota média aparecera automaticamente ao final do relatorio.

Para maior facilidade do jurado, a tabela com os Critérios de Avaliagdo e 0s pesos
correspondentes encontra-se reproduzida no ltem VII.

Vale salientar que todos os relatos a serem apresentados pelas empresas concorrentes
deverdo conter, no seu texto, as evidéncias necessarias e suficientes que atestem a
conformidade da inovagdo implantada com os critérios indicados. E parte do processo de
julgamento a avaliagdo da presenga ou ndo dessas evidéncias.

Para garantir a maior isengao e justiga possivel no julgamento dos trabalhos, cada jurado
devera atribuir sua nota estritamente com base nas informagdes fornecidas no projeto, ndo
devendo incluir em seu julgamento informages que porventura possua por outras
fontes ATENCAO: FECHAMENTO DAS NOTAS

i. Ao fechar a pagina referente a cada projeto inscrito, o jurado devera registrar as
notas dadas — ainda que ndo tenha atribuido todas - clicando sobre o botao
“Gravar”, caso contrario perdera as notas e tera que reiniciar o processo.

ii. Esse procedimento n&o significa que o jurado estara enviando definitivamente a
avaliagdo para o sistema, 0 que ocorrerd apenas quando clicar sobre o botdo
“Concluir”.

A AMCHAM ira enviar a cada uma das empresas inscritas um relatério sobre os seus
projetos inscritos. Assim, antes do botdo de “Concluir’, havera um espago chamado de
“Sugestdes Finais”, onde cada jurado podera fazer, a seu critério e segundo sua
conveniéncia, comentarios sobre possiveis melhorias que as empresas poderiam
implementar naquele projeto inscrito e que foi avaliada pelo jurado. Entendemos que essa
¢ uma forma de agradecer a participacdo das empresas no Prémio e, também, de
contribuir para a melhoria dos praticas empresariais. Solicitamos ao jurado que possa
contribuir com sugestdes para as empresas inscritas, pois o feedback a elas sera gerado a
partir desses comentarios.

V. Critérios de Desempate

19. Na eventualidade de haver empate nos projetos a serem considerados vencedores, cabera a um

grupo escolhido entre 0s membros da comissao julgadora — chamado de steering committee - de
forma autbnoma e discricionaria, escolher qual sera o projeto a ser premiado, desprezando-se as
vitorias obtidas nos outros modalidades e categorias que, por ventura, a empresa possa também
ter vencido.

20. O steering committee sera indicado pelos préprios membros da comissdo julgadora e sera

composto por, no maximo, cinco membros.
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Todos os jurados sdo elegiveis para participar do steering committee. No entanto, caso ele néo
tenha interesse ou disponibilidade, devera enviar um email a tarcilareis@ekobe.com.br indicando a
sua indisponibilidade em participar desse grupo.

Definido o steering committee, ele ira proceder a uma anélise comparativa entre 0s projetos
vencedoras com empate, adotando os critérios ja estabelecidos no Regulamento.O steering
committee ira proceder ao julgamento comparativo entre os dias 19 e 20 de outubro de 2011

Para esse procedimento, a comissdo organizadora enviara o formulério especifico que devera ser
utilizado para avaliagéo comparativa.

VI. Processo de verificagao presencial para os vencedores do Prémio

24.

25.

Vil

Com o objetivo de resguardar a justeza e a seriedade do Prémio ECO, a AMCHAM realizara um
processo sucinto de verificacdo dos projetos vencedores. Para isso, ira enviar um profissional a
cada uma das empresas que tiveram projetos vitoriosos para verificar se as informacoes fornecidas
no formulario do Prémio, correspondem a realidade.

a. E importante mencionar que esta verificagdo sucinta ndo podera ser considerada um
processo de auditoria, em esséncia, muito mais complexo.

Caso o profissional verificador entenda que a descrigdo nédo corresponde a realidade encontrada,
ele ira informar o steering committee, que podera desclassificar o projeto inscrito. Neste caso, a
empresa serd comunicada e o projeto que recebeu a nota imediatamente abaixo assumira a
posicao daquele que foi desclassificado e sera considerado vitorioso.

a. Em ocorrendo o descrito acima, um novo processo de verificacdo sera realizado no
seguinte projeto vencedor.

b. Vale mencionar que, a exce¢éo do steering committee, os demais jurados néo participarao
desta etapa do processo de julgamento.

Critérios de avaliagao que serdo considerados para as Modalidades, respectivos conceitos e

pesos utilizados.

26.

27.

Ao inscrever-se, a empresa foi solicitada a apresentar as seguintes informagdes gerais:

i. Tipo de Modalidade e Categoria a que pertence o projeto inscrito (Modalidade 1- ELIS —
Estratégia, Lideranca e Inovagdo para a Sustentabilidade; Modalidade 2- Praticas de
Sustentabilidade, Categoria 2.1 — Sustentabilidade em Processos; ou 2.2. Sustentabilidade
em Produtos ou Servigos).

ii. ldentificagdo da Empresa;

ii. No caso da Modalidade 2- Praticas de Sustentabilidade, identificacdo do titulo da pratica
implantada;

O relato geral do projeto inscrito na Modalidade 1 - ELIS o relato geral se daré nos seguintes itens:

® Prémio Eco é marca registrada de propriedade da Cémara Americana de Comércio para o Brasil - AMCHAM.



Prémio ECO® 2011 - AMCHAM - Valor Econdmico - Guia para Jurados

1. Perfil da Organizagéo;
2. Governanga da Empresa:
2.1. Etica e Transparéncia;
2.2. Engajamento das Partes Interessadas (stakeholders);
2.3. Lideranga;
2.3. Prestagéo Responsavel de Contas;
2.4. Combate a Corrupcgao.
3. Dimenséo Econdmica
3.1. Remuneracéo do Capital Investido;
3.2. Geragao de Valor para a Sociedade;
4. Dimensao Ambiental
4.1. Impacto Ambiental das Operagoes
4.2. Aspectos Ambientais dos Produtos e Servigos;
5. Dimenséo Social
5.1. Gestao e Relacionamento com os Colaboradores Internos;
5.2. Gestao e Relacionamento com os Fornecedores;
5.3. Promog&o do Desenvolvimento Econdmico Local;
5.4. Promocdo do Desenvolvimento da Comunidade;
5.5. Responsabilidade pelos Produtos e Servigos.
6. Alinhamento com os Desafios e Oportunidades da Nova Economia

28. O relato geral do projeto inscrito na Modalidade 2- Préticas de Sustentabilidade, categoria 2.1. e
categoria 2.2, se dara nos seguintes itens:

1. Aspectos Gerais da Pratica;

2. Relevancia para o Negdcio;

3. Aspectos Inovadores Relacionados a Pratica;

4. Contribuicdo da Pratica para o Desempenho da Empresa;
5. Resultados Sociais € Ambientais obtidos com a Pratica;
6. Gestao da Pratica Relatada;

7. Possibilidade de Disseminagéo ou Replicacao.

Tabela 1: Critérios de avaliagdo que serdo considerados para a Modalidade 1 - ELIS, respectivas
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descrigbes e pesos utilizados.

Critérios

Descrigoes

Pesos

1 - Perfil da
Organizagéo

Breve apresentagdo da empresa, seus principais produtos e atividades, sua estrutura
operacional (principais divisées, unidades), nimero de empregados diretos, seu
principal mercado de atuacéo.

Sem pontuagio

2 - Governanga da
Empresa

40 (total)

2.1-Eticae
Transparéncia

Descricao sobre a existéncia de sélidos principios éticos e transparentes de negdcio:

a.expressos na missao, visao de futuro, declaragdo de crengas e valores, politicas e
codigo de conduta da empresa;

b.com referéncia explicita a compromissos com a sustentabilidade;

c.disponibilizando no site para livre consulta politicas e documentos que expressem o
compromisso formal da empresa com a ética, transparéncia e com a
sustentabilidade.

2.2 - Engajamento
das Partes
Interessadas
(Stakeholders)

Descricao sobre a atengéo da empresa aos varios publicos impactados por suas
atividades:

a. negociando com seus representantes temas de interesse comum;

b. buscando identificar os temas mais relevantes da sustentabilidade, por meio de um

processo estruturado e com a participagdo das partes interessadas; e

c. considerando as expectativas negociadas na formulagao de seu planejamento.

2.3 - Lideranga

Descrigao sobre:

a. processos de tomada de deciséo, formais ou informais que contribuem para a
incorporagdo da sustentabilidade no dia dia da empresa (ex: existéncia de
instancias e féruns decisorios, tais como Comités ou Conselhos de
Sustentabilidade, cargos executivos com atribuigdes formais relacionais a
sustentabilidade, entre outros);

b. existéncia de mecanismos de incentivos econdmicos e ndo econdmicos relativos
ao desempenho da sustentabilidade (ex: remuneragao variavel e bénus orientadas
por metas de desempenho socioambientais, reconhecimentos, premiagdes, entre
outros);

C. processos € agdes educativas que contribuam para que as liderangas incorporem a
sustentabilidade nas decisdes e agdes sobre sua responsabilidade, além de
promoverem influéncia e articulagdo social em prol do desenvolvimento sustentavel
(ex: viagens exploratorias de aprendizagem que promovam contatos com
liderangas sociais, palestras e cursos, participagdes em féruns de discussdes, apoio
na gestao de organizacdes do terceiro setor, entre outros).

2.4 - Prestacao
Responsavel de
Contas

Descrigao sobre:

Habitualidade da empresa em se comunicar com a sociedade e com seus publicos de
interesse:

a. informando-os de fatos relevantes e de impacto na sua ocorréncia,

b. publicando com periodicidade anual relatérios de sustentabilidade - em separado
ou como parte integrante do Relatério Anual, com metas e prestacédo de contas.

2.5 - Combate a
Corrupgao

Descrigao sobre:

a.a existéncia de compromissos formais em relagdo ao combate a todas as formas
de corrupgao;

b. como esses compromissos sdo divulgados e disseminados;

C. processos e procedimentos que permitem a prevengao e combate a todas as
formas de corrupgao.

3 - Dimensao
Econdmica

10 (total)

3.1 - Remuneragao
do Capital Investido

Descrigao sobre:

Desempenho econdmico da empresa, expresso por:

a. geragdo de lucros compativeis com o investimento e o risco envolvido, e
b. valoriza¢do de seu patrimonio tangivel e intangivel.
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3.2 - Geragao de

Descrigao sobre:

Servigos

a. criagdo do conceito do produto ou servigo,
b. desenvolvimento e fabricagdo e/ou entrega dos produtos/servicos,
c. marketing e promogao,

Valor para a Contribuicdo da empresa, no exercicio de suas atividades, para a distribuigao de
Sociedade riquezas a diversos atores do entorno empresarial, na forma de:
a. distribuicéo de dividendos ou lucros,
b. pagamento de juros bancérios, 5
c. remuneragdo do pessoal,
d. aquisigdes de produtos e servigos,
e. recolhimento de tributos, inclusive encargos trabalhistas, e
f. doagdes e contribuigdes filantrépicas.
¢ Dimensao 20 (total)
condmica
4.1 - Impacto Descrigéo sobre:
Ambiental das Cuidados da empresa em rela¢do aos efeitos de suas atividades sobre o meio
Operagdes ambiente:
a. mediante a aquisicao de insumos, materiais e equipamentos de menor impacto
ambiental, bem como por meio da pratica de processos produtivos e administrativos 10
ambientalmente mais eficientes.
Em sua descrigédo, explicite, dentre outros aspectos, a gestdo do uso da agua e a
gestdo de gases de efeito estufa (existéncia de inventario de emissdes, praticas de
redugdo, iniciativas de neutralizagéo e mitigagdo) e promogéo e uso de energias
renovaveis.
4.2 - Aspectos Descrigao sobre:
Ambientais dos Incorporagao pela empresa de principios de conservagao ambiental:
Produtos e Servigos | a. no projeto e no desenvolvimento de produtos e servigos; 10
b. na distribuicao e comercializagéo; e
¢. nos cuidados com sua destinagdo pds-consumo.
- Dimensao 20 (total)
condmica
5.1 - Gestdo e Descrigao sobre os compromissos com principios e direitos fundamentais nas
Relacionamento relagdes de trabalho e agdes da empresa para proporcionar, para seus empregados e
com os mé&o-de-obra terceirizada, um ambiente de trabalho:
Colaboradores a. saudavel e seguro, 4
Internos b. com respeito a diversidade, e
c. favoravel ao desenvolvimento profissional e pessoal.
Na descri¢do, deixar claro o que ¢ aplicado aos funcionarios € 0 que é aplicado aos
terceirizados.
5.2 - Gestao e Descrigao sobre Politicas, Processos e Procedimentos em relagdo a aplicagdo de
Relacionamento critérios sociais e ambientais para a gestao e relacionamento com fornecedores. 4
com os
Fornecedores
5.3 - Promogao do Descrigéo sobre a geragéo de beneficios econdmicos nas comunidades onde a
Desenvolvimento empresa opera e nas comunidades onde produz impacto, em consequéncia de: 4
Econémico Local a. oferta prioritaria de emprego a seus habitantes, e/ou
b. aquisicao preferencial de insumos e bens nelas produzidos.
5.4 - Promogao do Descrigao sobre a contribuicdo da empresa para o desenvolvimento das comunidades
Desenvolvimento afetadas pelas operagdes da empresa:
da Comunidade a. promovendo valores de respeito a direitos humanos; 4
b. articulando atores sociais para levantamento de fundos para projetos sociais; e
c. colaborando na formagao de liderangas para condugéo de projeto de
desenvolvimento sustentavel local.
5.5- Descrigao sobre as agdes da empresa para prover seguranga pessoal e prote¢éo a
Responsabilidade salde de clientes e consumidores, ao longo dos varios estagios do ciclo de vida de
pelos Produtos e produtos e servigos, cobrindo: 4
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d. armazenagem e suprimento a intermediarios ou consumidores finais,
e. consumo e/ou utilizagdo dos produtos/servigos, e
f. destinagdo p6s-consumo, reuso ou reciclagem.

6 - Alinhamento
com Desafios e

Nova Economia

Oportunidades da

Descrigao sobre:

a. promogao e/ou participa de debates internos sobre cenarios futuros e seus
possiveis impactos no meio ambiente, na sociedade e na economia;

b. consideragéo de tendéncias ligadas a sustentabilidade que podem redefinir o
mercado da empresa ou modelo de negécios ex: novas tecnologias, materiais
substitutos, mudangas na demografia, entre outros e discusséo sobre a busca de
solucdes para o conflito entre crescimento e sustentabilidade (i.e. a impossibilidade
de crescimento continuo em um planeta de recursos finitos);

c. atengdo a oportunidades da nova economia, como por exemplo, tecnologias que
promovam redugao drasticas do uso de recursos naturais, que promovam negacios
com incluséo social (ex: base da piramide); que valorem e incorporem
externalidades socioambientais na precificagdo das matérias primas e insumos,
entre outros;

d. agdes para o aprimoramento € a implementag&o de politicas publicas favoraveis ao
desenvolvimento sustentavel.

10

TOTAL

100

Tabela 2: Critérios de avaliagdo que serdo considerados para a Modalidade 2, respectivas descrigbes e

pesos utilizados.

Critérios Descrigoes Pesos
1 - Aspectos Indicagéo dentre outros aspectos gerais:
Gerais da a. principais objetivos;
Pratica b. localizagdo geografica da implantagéo da préatica (caso seja relevante);
c. época de inicio, principais etapas implementadas, e estagio de implementagao
em que se encontra; 5
d. como foram utilizados recursos financeiros, humanos, técnicos, naturais ou
quaisquer outros necessarios a implantagao da pratica;
e. parcerias estabelecidas para a implementagdo da pratica (caso existam),
indicando com quais organizagdes e os papéis de cada um dos parceiros no
desenvolvimento da pratica.
2 - Relevancia Importancia da inovag&o descrita dentro dos negécios da empresa (representatividade
para o Negécio | em termos do faturamento, volume de negécios, prioridade para a organizagdo efc.) e
conexdo dessa inovagdo com o todo das operagdes. Ou seja, a deve-se avaliar neste 20
critério se a inovagao foi realizada em algo relevante e material para a empresa ou se
a mesma foi aplicada em aspectos marginais ou secundarios para a empresa.
3 - Aspectos Indicagdo das caracteristicas inovadoras da pratica que a diferenciam das praticas
Inovadores usuais de mercado, considerando a concepgéo/desenho da ideia, a metodologia de 15
Relacionados @ | desenvolvimento e a implementag&o e eventuais patentes geradas e pesquisas
Pratica académicas produzidas.
4 - Contribuicdo | Grau em que a pratica contribui para melhoria em um ou mais dos onze tipos de
da pratica para resultado para a empresa:
o desempenho crescimento de receita e acesso ao mercado;
da empresa economia de custos e produtividade;
acesso a novas fontes de capital; 15

1.
2.
3.
4. melhoria na gestao de riscos;
5.
6.
7.

maior credibilidade e interagéo junto a stakeholders;
melhoria do capital humano;
aumento do valor da marca e reputagéo;
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8. criagdo de novas oportunidades de negécios;
9. melhorias em processos de gestao e de planejamento;
10. maior transparéncia e accountability; e

11. melhorias em condigdes sistémicas que melhoram a competitividade da empresa.

5 - Resultados
sociais e
ambientais
obtidos com a
pratica

Indicacéo de quais necessidades da sociedade e do meio ambiente foram atendidas
com a prética realizada e em que grau ela considera necessidades ou interesses dos
publicos de interesse, bem como as fontes utilizadas para a construgdo dos cenarios
utilizados para o planejamento da pratica. Podem ser considerados resultados sociais
e ambientais relevantes aspectos como: diminui¢&o do impacto das operagdes sobre
0 meio ambiente, desenvolvimento de produtos e servigos ambientalmente corretos,
melhorias nos processos de gestdo ambiental, desenvolvimento do capital social das
comunidades onde a empresa atua, apoio ac desenvolvimento da economia local etc.

25

6 - Gestao da
Pratica relatada

Qualidade do planejamento, da execugéo e da avaliagéo de resultados da inovagéo
implantada, incluindo a existéncia ou o desenvolvimento de sistemas de gestdo e
indicadores especificos para esse fim.

10

7 - Possibilidade
de
disseminacao
ou replicagao

Indicagéo de como a empresa imagina que a pratica poderia ser replicada por outras
organizagdes e grau em que essa replicagéo seria possivel.

10

TOTAL

100
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